
INDICADORES OCTUBRE 2019

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE 

CALDERÓN



Fuente: Reporte condensado octubre 2019-
Unidad de Admisiones

Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Indica el número de pacientes que han sido atendidos en el proceso en un tiempo determinado.

DOTACIÓN NORMAL 
DE CAMAS

MEDICINA 
INTERNA

53

CIRUGÍA 42

PEDIATRÍA 28

GÍNECO 
OBSTETRICIA

34

* El mes de junio se observa una leve disminución en el número de egresos de ginecobstetricia debido a que se aplicó un plan de contingencia 
para mantenimiento de centro obstétrico
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Refleja el numero de pacientes tratados en cada cama hospitalaria, es decir, los egresos que 
dicha cama ha producido en un periodo

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Indica el número de pacientes que han sido atendidos en el proceso en un tiempo determinado.

DOTACIÓN NORMAL 
DE CAMAS

NEONATOLOGÍA 15

UCI ADULTOS 12

UCI PEDIÁTRICO 5
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Refleja el numero de pacientes tratados en cada cama hospitalaria, es decir, los egresos que 
dicha cama ha producido en un periodo. 

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de AdmisionesElaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Sirve para establecer el grado de utilización de camas en un periodo determinado, estableciendo la relación que existe entre 
los pacientes que ingresan y la capacidad real de camas.

*El porcentaje de ocupación de camas supera el 100% en algunos procesos, por cuanto la metodología de calculo establece registrar como día completo al paciente con alta y 
día completo al paciente que ingresa el mismo día a la misma cama, lo que genera dos días de ocupación; además las camas que están registradas a pacientes que se 
encuentran en Cuidados Intensivos, son ocupadas por otros pacientes con la finalidad de optimizar la capacidad instalada y cubrir la demanda existente
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Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Permite conocer el número promedio de pacientes que reciben atención en la 
modalidad de internación durante cada día de un período dado

DOTACIÓN NORMAL 
DE CAMAS

MEDICINA 
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Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de AdmisionesElaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Sirve para establecer el grado de utilización de camas en un periodo determinado, estableciendo la relación que existe entre 
los pacientes que ingresan y la capacidad real de camas.

Estándar

80%

*El porcentaje de ocupación de las UCI incrementa en Junio porque se aplico plan de contingencia por mantenimiento de aire acondicionado, por lo 
que se disminuyo el numero de camas disponibles por cinco días.
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Permite conocer el número promedio de pacientes que reciben atención en la 
modalidad de internación durante cada día de un período dado

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Permite tener una apreciación del número de días que en promedio los pacientes permanecen hospitalizados. Sirve 
para evaluar el grado de aprovechamiento de las camas del hospital e indirectamente la calidad de los servicios. Los tiempos excesivos de 
hospitalización pueden reflejar deficiencias técnicas 
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Permite tener una apreciación del número de días que en promedio los pacientes permanecen hospitalizados. Sirve 
para evaluar el grado de aprovechamiento de las camas del hospital e indirectamente la calidad de los servicios. Los tiempos excesivos de 
hospitalización pueden reflejar deficiencias técnicas 

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Permite evaluar la calidad de la atención que se brinda a los pacientes hospitalizados, permitiendo un mayor nivel de 
precisión que la tasa de mortalidad bruta, ya que se presume que las muertes ocurridas están asociadas  con la atención hospitalaria 

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

Promedio diario de atenciones en emergencia
Clasificación ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19
Prioridad A 2 2 2 3 3 2 3 2 2 3 0 0
Prioridad B 64 63 66 67 67 68 64 67 62 61 0 0
Prioridad C 216 193 193 186 180 182 166 152 165 153 0 0

Total 282 258 261 257 250 244 232 222 0 0 0 0
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: indica el porcentaje de pacientes que necesitaron ser hospitalizados del total de paciente atendidos en los procesos 
de Consulta Externa  y Emergencia 

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

* El mes de junio se observa una disminución en el número de cirugías en centro obstétrico 
debido a que se aplicó un plan de contingencia para mantenimiento de centro obstétrico

* A partir del mes de agosto del 2019, se elimina el Proceso de Procedimiento Clínico 
Quirúrgicos Menores y las cirugías ambulatorias se incluyen en la cartera de servicios del 
proceso Centro Quirúrgico
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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FUENTE: Informe de pertinencia de cesáreas 
octubre 2019

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Utilidad del Indicador: Permite conocer de una muestra 
calculada del total de cesáreas, el porcentaje que se 
hicieron de acuerdo a los criterios de pertinencia 
establecidos en las Guías de Practica Clínica.

Utilidad del Indicador: Indica que porcentaje de los 
nacimientos atendidos fueron realizados por el método de 
cesárea.
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones
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Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

TOTAL PROCEDIMIENTOS 
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Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

TOTAL PROCEDIMIENTOS 
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Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Fuente: Reporte condensado octubre 2019 -
Unidad de Admisiones

TOTAL PROCEDIMIENTOS 

ene-19 72.234

feb-19 66.724

mar-19 60.149

abr-19 94.576

may-19 73.050

jun-19 66.814

jul-19 76.530

ago-19 62.258

sep-19 68.997

oct-19 67.313

PROMEDIO DE DETERMINACIONES POR PACIENTE

ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19

Promedio de determinaciones clínicas por 
paciente

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Promedio de determinaciones 
transfucionales  por paciente

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

66.935 60.799 54.272

88.289

66.893 61.189
69.704 63.599 63.106 63.626

2.277
3.049 

2.606

2.902

2.815
2.492

3.271
2.419 2.627 296

3.022
2.876 

3.271

3.385

3.342
3.133

3.555
3.240 3.264 3.391

0

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

80.000

90.000

100.000

ene.-19 feb.-19 mar.-19 abr.-19 may.-19 jun.-19 jul.-19 ago.-19 sep.-19 oct.-19 nov.-19 dic.-19

Total procedimiento de Laboratorio

Determinaciones Clínicos Determinaciones Patológico

Determinaciones Transfunsional Linea base



Fuente: Matriz de estrategia multimodal de  
higiene de manos 2019- Unidad de Calidad

Elaborado por: Unidad de Calidad

HOSPITAL GENERAL DOCENTE DE CALDERÓN

Fuente: Matriz de supervisión de manejo de 
desechos 2019- Unidad de Calidad

Elaborado por: Unidad de Calidad
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Fuente: Matriz de indicadores de seguridad del 
paciente 2019- Unidad de Calidad

Elaborado por: Unidad de Calidad
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Fuente: Matriz de monitoreo de la calidad de 
la atención - Unidad de Calidad

Elaborado por: Unidad de Calidad
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Utilidad del Indicador: indica la relación entre las uso de un determinado dispositivo con 
la infecciones asociadas a la atención en salud en un periodo determinado periodo. Es 
decir cuantas infecciones asociadas a la atención en salud se producen en 1000 días de 
uso de un dispositivo.

Elaborado por: Epidemiología - Unidad Calidad
Fuente: Informe IAAS-octubre 2019

En los meses de mayo, junio, julio, agosto y octubre no se registran neumonías 
asociadas a ventilador mecánico.
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Elaborado por: Epidemiología - Unidad Calidad Fuente: Informe IAAS- octubre 2019
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